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                                    Willkommen in Bremen 
 

Gerne möchten wir Ihnen einen angenehmen, erholsamen und 
unvergesslichen Aufenthalt in Bremen bieten. Damit Sie sich in 
unserem Hotel gleich zu Recht finden, haben wir hiermit einige 

Informationen für Sie zusammengestellt. 
 

Haben Sie Fragen oder Wünsche? Gerne stehen wir Ihnen mit 
Rat und Tat zur Seite. 

 
Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt 

 
A-Z Leitfaden auch auf www.classico-bremen.com  

 
 

 
 

 
 



                                                                                                                             

  

 
 
Abreise 
Sie können Ihr Zimmer bis 12 Uhr am Abreisetag nutzen. Gerne bewahren wir sicher 
Ihr Gepäck darüber hinaus auf. Check out: 12:00 Uhr. Falls Sie vor 7:30 Uhr 
abreisen möchten, können Sie Ihre Rechnung ein Tag vorher begleichen.  
 
Allergiker 
Alle unsere Betten sind Allergiker geeignet (keine Feder). Falls Sie ein Zimmer mit 
Holzfußboden benötigen oder auf bestimmte Nahrungsmittel angewiesen sind, 
lassen Sie es uns bitte wissen. 
 
Apotheke 
Direkt fußläufig auf unserem Bremer Marktplatz befindet sich die Markt Apotheke: 
www.raths-apotheke-bremen.de. Notbereitschaft: https://www.bremen.de/leben-in-
bremen/gesundheit/apothekensuche 
 
Arzt 
Sollten Sie sich nicht wohl fühlen, verständigen Sie bitte unverzüglich die Rezeption. 
Wir werden uns bemühen entsprechende Hilfe zu besorgen. Notfall Feuerwehr 
Rettungsdienst T.: 112, Ärztlicher Bereitschaftsnotdienst alle Arzt Notdienste T.: 116 
117 
 
Aufzüge 
Alle unsere Zimmer erreichen Sie bequem mit dem vorhandenen Aufzug. Nur in die 
White Suite # 60 sind extra Treppen ins 6. Stock. Bitte Aufzüge im Brandfall aus 
Sicherheitsgründen nicht benutzen. Notfall, Notdienst Aufzug Kone: 0800-8801188 
 
Bademantel auf Wunsch 
Gerne stellen wir Ihnen einen flauschigen Bademantel zur Verfügung. Bitte geben 
Sie der Rezeption oder Housekeeping entsprechenden Hinweis.  
 
Badezimmerhocker, Badematte auf Wunsch 
Wünschen Sie einen Badezimmerhocker oder Badematte, dann melden Sie sich bei 
uns an der Rezeption oder Hauskeeping. 
 
Bar 
Das Kaffeehaus Classico lädt täglich ab 07:00 Uhr zum Verweilen oder für einen 
Drink zwischendurch ein. www.classico-bremen.com 
 
Bettdecke 
Im Kleiderschrank finden Sie eine Decke. Wünschen Sie kostenlos eine weitere 
Bettdecke, informieren Sie bitte die Rezeption oder Housekeeping. 
 
Bügelbrett und Bügeleisen auf Wunsch, bereitgestellt in Abstellräumen 
Bitte melden Sie sich an der Rezeption oder Housekeeping, gerne versorgen wir Sie 
entsprechend. 
 



                                                                                                                             

  

Bügelservice & Wäsche 
Bitte melden Sie sich an der Rezeption oder beim Housekeeping.  
 
Kaffeehaus Classico 
Morgens, mittags und abends können Sie Köstlichkeiten von unserer Speisekarte 
und Kuchenbuffet wählen, nachmittags einen kühlenden Eisbecher oder z.B. ein 
Stück warmen Apfelstrudel mit Vanilleeis und Sahne. www.classico-bremen.de 
 
Check in Check out 
Ab 15:00 Uhr                                         Bis 12:00 Uhr (bitte Zimmerkarten abgeben) 
 
Fahrräder 
Wir besitzen extra Kellerraum für Fahrräder. In Bremen können Sie Fahrräder 
ausleihen; z.B. nextbike. 
 
Fernseher 
Wir besitzen eine moderne SAT-Umsetzer Anlage sowie neuwertige Fernsehgeräte. 
Unsere Anlage kann deine Vielzahl an Sendern empfangen. Es ist möglich, dass Sie 
TV-Programme auf einem anderen Kanal finden, als zu Hause. Wir bitten Sie höflich, 
die TV-Einstellungen nicht zu verändern. Alle verfügbaren Sender sind programmiert.  
 
Festlichkeiten 
Für besondere Anlässe stellen wir Ihnen gerne Menü zusammen.  
 
Fluchtwege 
In jedem Zimmer befindet sich ein Plan über die Fluchtwege bei Feuer. Bitte schauen 
Sie sich die Fluchtwege genau an, benutzen Sie im Unglücksfalle niemals einen der 
Aufzüge.  
 
Fragebogen - Ihre Meinung ist uns wichtig 
Sind Sie zufrieden, was können wir besser machen? Wir bitten Sie herzlich, uns Ihre 
Meinung auf dem beigefügten Fragebogen mitzuteilen. Sie können den ausgefüllten 
Erhebungsbogen an der Rezeption abgeben. Seien Sie sicher, wir nehmen Ihre 
Anregungen ernst. Vielen Dank.  
 
Freizeit 
An unserer Rezeption halten wir verschiedene Flyer und Broschüren mit 
Informationen rund um Bremen bereit. Darunter finden Sie zahlreiche Sportangebote 
und Veranstaltungstipps. Mehr Infos www.bremen-tourismus.de   
 
Frühstück 
Frühstück a la Carte erhalten Sie täglich von 7 bis 12 Uhr bei uns im Kaffeehaus 
Classico. Frühstücksangebot: www.classico-bremen.com/fruehstueck/. Bitte 
bezahlen Sie das Frühstück bei der Bedienung im Restaurant. 
 
 
 
 



                                                                                                                             

  

 
Garage 
Die besten Parkmöglichkeiten finden Sie im Parkhaus Pressehaus, fünf Gehminuten 
von unserem Hause entfernt. Adresse: LANGENSTRASSE 31 – 28195 Bremen; 
Mehr Infos: https://www.brepark.de/parken/parkhaeuser/pressehaus/) 24h - 16 € 
Gerne können Sie erst einmal bei uns kurz direkt vor das Kaffeehaus Classico (Am 
Markt 17 oder Hinter dem Schütting 1A) vorfahren um auszuladen, aufzuladen. 
An Sonn- und Feiertagen können Sie bei uns in der Wachtstraße und Marktstraße 
kostenlos parken, auch zwischen 20 und 9 Uhr an anderen Tagen.  
 
Geld- und Wertsachen 
Aus versicherungstechnischen Gründen bitten wir Sie, keine Wertsachen, Schmuck 
oder Geldbeträge offen in Ihrem Zimmer oder Fahrzeug liegen zu lassen. Für 
abhanden gekommene Wertgegenstände in Ihrem Zimmer können wir nicht haften. 
Bitte nutzen Sie den à Safe im Zimmer. 
 
Gepäckservice 
Selbstverständlich können Sie Ihr Gepäck nach dem Check out noch in unserem 
Gepäckraum einschließen. Bitte sprechen Sie uns oder Housekeeping. 
 
Getränke 
Kaltgetränke können Sie, gegen Aufpreis Ihrer à Minibar entnehmen. Kaffee & Tee 
stehen ihnen im Zimmer kostenlos zur Verfügung. Andere Getränke können Sie im 
Restaurant bekommen; http://classico-bremen.de/getraenkekarte/ 
 
Haartrockner 
Jedes Badezimmer verfügt über einen Haartrockner.  
 
Heizung – siehe Klimaanlage 
 
Internationaler Steckdosenadapter auf Wunsch 
Erhalten Sie an unserer Rezeption.  
 
Internet – WLAN  
Sie erhalten bei uns kostenlos WLAN classico_guest. Passwort: classico2010 
 
Klimaanlage / Heizung 
Um Ihnen die perfekte Wohlfühltemperatur im Zimmer zu ermöglichen, sind alle 
unsere Zimmer mit Heizkörpern wie auch mit Klimaanlagen versehen. 
Sie finden beide Vorrichtungen an der Wand montiert. 
Es sollte bitte NICHT direkt am Heizkörper gedreht werden, sondern stets an dem 
hierzu gehörigen Thermostat an der Wand. 
Anderen Falls kann es im Zimmer sehr heiß werden und ein Techniker in Anspruch 
genommen werden um den Schaden zu beheben. 
Bitte denken Sie an unsere Umwelt und schalten die Klimaanlage aus, bevor Sie das 
Zimmer verlassen. 



                                                                                                                             

  

Kühlende Flüssigkeit in der Klimaanlage macht kleine Geräusche, auch nach dem 
Ausschalten. Wenn Sie absolute Ruhe brauchen, schalten Sie Klimaanlage 0,5 Std. 
bevor Sie ins Bett gehen.  
Erinnerung: Nur bei geschlossenen Fenstern wird Klimaanlage funktionieren.  
 
Kopfkissen 
Sie wünschen zusätzliche Kopfkissen? Geben Sie unserer Etagenpersonal oder 
Rezeption Bescheid.  
 
Kreditkarten 
Neben der EC-Kartenzahlung akzeptieren wir alle gängigen Kreditkarten. 
 
Ladegeräte / Adapter auf Wunsch 
Erhalten Sie an unsere Rezeption 
 
Minibar 
Getränke finden Sie samt Preisliste im Schrank. Bitte melden Sie bitte Ihren Verzehr 
an der Rezeption. 
 
Nichtraucherzimmer 
Wir bitten Sie, in den Zimmern nicht zu rauchen. Ihre Nachmieter und wir danken es 
Ihnen. Sollte das Verbot nicht beachtet werden erheben wir eine Aufwandspauschale 
von 250 €.  
 
Parkplätze - siehe Garage 
 
Post 
Ihre ausgehende Post können Sie an der Rezeption abgeben. Dort können Sie auch 
Briefmarken kaufen.  
 
Polizei Notruf 110, https://www.polizei.bremen.de/ 
 
Qualität 
Wir sind mit 4 Sternen nach der Deutschen Hotel- und Gasthof-Klassifizierung 
eingestuft und stets bemüht, die vorgegebenen Standards einzuhalten und die 
Wünsche unserer Gäste zu erfüllen. Sollte eine Leistung nicht zu Ihrer Zufriedenheit 
ausfallen, bitten wir um Benachrichtigung an der Rezeption. 
 
Rauchmelder 
Unsere Hotelzimmer und Hotelflure wurden mit Rauchmelder ausgestattet. Sollten 
die Rauchmelder ALARM geben, so melden Sie uns das bitte sofort.  
 
Restaurant  
Unser Restaurant hat täglich von 7.00 bis 20.00 Uhr geöffnet. Gerne können Sie ein 
Tisch im Restaurant reservieren. Mehr Infos: www.classico-bremen.de 
 
 
 



                                                                                                                             

  

Rezeption 
Unsere Rezeption ist täglich von 07:30 bis 19:00 Uhr besetzt. Nur dann sind wir 
telefonisch und per mail erreichbar. Möchten Sie morgens vor 07:30 Uhr abreisen, so 
bitten wir Sie, Ihre Rechnung bereits am Vortag zu begleichen. Im Restaurant gibt es 
ab 6 Uhr das Personal.  
 
Safe 
Den Zimmersafe finden Sie im Kleiderschrank.  
Schließen: 1) Geben Sie Ihre 6-stellige Codenummer ein.  
2) Bei zugehaltener Tür auf „#“ „Close“ drücken.  
Öffnen: 1). Geben Sie Ihre Codenummer ein.  
Überzeugen Sie sich vor der Abreise davon, Ihre persönlichen Gegenstände 
herausgenommen zu haben. Lassen Sie die Safetür offen.  
Hinweis: nach mehreren Fehlschversuchen Safe sperrt sich für ca. 5 Minuten 
automatisch ab. Erst danach funktionier er normal.  
 
Schlüssel, Kartenschlüssel; Key Boy 
 
Wegen Ihrer späten Anreise legen wir Ihren Kartenschlüssel im Key-Boy Gerät 
rechts vor dem Hoteleingang (Hinter dem Schütting 1A) bereit.  
 
Sie benötigen folgenden PIN: …. 
 
Nach der Eingabe des 4-Stelligen Kodes, wird Ihnen Ihr Kartenschlüssel 
ausgegeben. Unter dem Key-Boy Gerät befindet sich ein quadratisches 
Metallkästchen - Sensor. Bitte betätigen Sie ihn mit dem Kartenschlüssel, indem Sie 
Ihre Karte vor das Gerät halten. Die Eingangstür kann man dann öffnen.  
 
Die Zimmernummern 11, 12, 14 und 15 befinden sich im ersten Stock  
21-27 im 2. Stock, 31-37 im 3. Stock, 41 - 48 -> 4. Stock  
51 - 60-> 5. Stock.  
 
Vor den Flur-Türen nutzen Sie Ihren Kartenschlüssel noch einmal, und halten Ihn vor 
den Türgriff. Grünes Licht zeigt, dass die Tür geöffnet werden kann. Genau dasselbe 
machen Sie vor Ihrer Zimmertür. Nach dem Hineinkommen, stecken Sie Ihren 
Kartenschlüssel bitte in den Kartenstecker direkt neben Ihrer Zimmertür, für 
Elektrizität im Raum.  
 
Falls Sie irgendwelche Schwierigkeiten beim Betätigen des Key-boys haben, zögern 
Sie nicht uns zu kontaktieren, wir werden Ihnen stets und gerne zur Verfügung 
stehen. 
 
Schuhputzutensilien 
Schuhputzmaschine gibt es bei der Eingang Hinter dem Schütting.  
 
Slipper / Hotelslipper / Hauschuhe  
auf Wunsch bringen wir Ihnen Hotelslipper ins Zimmer. 
 



                                                                                                                             

  

Sperren von EC- und Kreditkarten sowie Personalausweisen Sperr-Notruf 116 116 
 
Tagung (Baumwollbörse, 10m vom Hotel) 
Eine ausführliche Tagungsmappe hält die Rezeption für Sie bereit (auch per mail als 
PDF). Mehr Infos:  
Tino Kupka  Tel. 0421/3397027 kupka@baumwollboerse.de 
Anke Moskopp  Tel. 0421/3397030 moskopp@baumwollboerse.de 
 
Taxi 
Taxistand gibt es 10 m vom Hotel: Wachtstraße. 
Alternativen: Taxi Roland +49 421 14433, Taxi Ruf +49 421 14141 und App Free 
Now. Ihre Vorbestellung nimmt die Rezeption gerne zwischen 7:30-19 Uhr entgegen.  
 
Telefon +49 für Deutschland und 0421 für Bremen und für Ihren Zimmer: +49 
421 3300487 .. (.. ist Zimmernummer) 
Unsere Telefonnummer ist +49 421 24400867 und +49 151 14980003. Die 
Bedienungsanleitung finden Sie in Ihrem Zimmer. 
 
Türschild ‚NICHT STöREN‘ 

- Rote Seite „Nicht Stören“ bedeutet, dass kein Service erwünscht ist und Sie 
werden nicht gestört, weder von Stewarding und Hotelmitarbeitern noch von 
Dritten oder Fremden 

- Grüne Seite „Bitte Zimmer aufräumen“ bedeutet, dass Service und Stewarding 
erwünscht ist und kann ins Zimmer/Suite 

 
TV-Gerät Siehe à Fernseher 
 
Wecker 
Falls Sie geweckt werden möchten, informieren Sie bitte die Rezeption.  
 
Wäschewechsel 
Täglicher Wechsel von Handtüchern? Bitte legen Sie die Tücher auf dem 
Badezimmerboden. Täglicher Wechsel der Bettwäsche? Bitte sprechen Sie uns an.  
 
WLAN – sehe Internet 
 
Zusatzdecke 
Benötigen Sie eine weitere Decke, dann schauen Sie in Ihren Schrank. 
 
Zusatzkopfkissen auf Wunsch 
Benötigen Sie eine weitere Decke, dann schauen Sie in Ihren Schrank oder melden 
Sie sich an der Rezeption oder beim Housekeeping. 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                             

  

 
 
 
 
 
Wir hoffen Ihnen ein wenig geholfen zu haben und bedanken uns für Ihren Besuch. 
 
Bis zum nächsten Mal. 
Ihr Hotel Classico **** Team 


